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INTRODUCCION

La seguridad en los espacios susceptibles de aglome-
raciones, como son los eventos, es imprescindible para
evitar el incumplimiento en la limitacién del aforo o en
la distancia social que proporciona una mayor seguridad
entre los asistentes.

La colocacién de cdmaras de control de aforo puede ayu-
dar a los organizadores a contabilizar y llevar un registro
del publico, sabiendo cuantas personas hay en el interior
en tiempo real e informando a los usuarios cuando la dis-
tancia de seguridad interpersonal no se estd cumpliendo.

Ademas, Carttec ofrece diferentes posibilidades para
llevar una correcta gestion en recintos feriales, palacios
de congresos y eventos. Con ayuda de la tecnologia, es
posible obtener informacién relevante sobre el compor-
tamiento de los asistentes o visitantes que acudan al
lugar donde se celebre el evento.

PRESTACIONES
¢Qué podemos solucionar?

1. Nuestras soluciones tecnoldgicas mejoran la gestién de orga-
nizacién de eventos y ferias. Con ellas, se puede obtener infor-
macién sobre dénde estan los expositores, zonas donde obtener
estadisticas sobre los asistentes y su paso por las diferentes areas
del recinto.

2. En la aplicacion creada para el evento, se pueden anunciar
acontecimientos que vayan a tener lugar en los diferentes stands
del recinto, generando alertas que avisen a los asistentes.

3. Organizacién del personal. Conociendo su ubicacién en tiem-
po real, se pueden dirigir los distintos equipos de trabajo, como
el personal de limpieza o el personal de seguridad, a las zonas
donde se requiera su presencia.

4. Proporcionar informacion a los expositores de la feria, entre
otras: El nUmero de visitantes por hora, nimero de visitantes por
dia, horarios de mayor afluencia, mapa de calor, etc.
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TECNOLOGIA PARA LA GESTION DE EVENTOS
1. RFID

La gran afluencia de asistentes, las medidas de seguridad y
los tiempos ajustados hacen que los recintos feriales y pa-
lacios de congresos requieran actualmente de una gestiéon
aun mas organizada.

El sistema inteligente de gestiéon y control de Carttec, por
medio de la tecnologia RFID, ayuda en estos espacios a la
creacion de registros de mantenimiento y la observaciéon
del rendimiento en las operaciones manuales.

Aplicaciones técnicas

1. A cada asistente se le asigna un cédigo de identificacion
Unico que incorpora informacion individual concreta de
cada uno, como los datos de contacto y la empresa.

2. El sistema permite conocer y visualizar la distribucién de
los asistentes en la feria en tiempo real.

3. Se puede crear una configuraciéon personalizada para
cada evento y también acceder a un inventario actualizado,
mantenimientos, lista de asistentes, lista de expositores,

asi como estadisticas basadas en las preferencias del cliente.

4. Informacién sobre asistentes y expositores en tiempo real
a través de terminales moéviles.

Funciones principales
1. Gestiéon dinamica: Datos de seguimiento en tiempo real

2. Identidad, envio y recepcién: Datos de entrada y salida
de los asistentes en el recinto y en los stands.

3. Estadisticas y analisis: Datos de los asistentes almace-
nados en la nube y elaboraciéon de estadisticas basadas en
las preferencias y requisitos de cada evento o recinto.
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Caracteristicas del sistema

A. Sistema de seguridad: El servidor que almacena la
informacidn esta securizado y se realizan copias de se-
guridad para mantener la integridad de la informacion.

B. Sistema progresivo: La aplicacion de la tecnologia
RFID hace posible un sistema estable. Durante su fun-
cionamiento, admite tanto la conexidn inaldmbrica
como la conexién por cable, y las operaciones pueden
ser ejecutadas indistintamente por una sola persona
COMO por equipos que trabajan simultdneamente.

C. Fiabilidad del sistema: El sistema inteligente de ges-
tion y control de Carttec utiliza herramientas precisas y
estables, contrastadas y de gran fiabilidad.

D. Practicidad del sistema: La configuracién de menu
es muy clara, con botones de funcién, sencillos e intui-
tivos, que facilitan la consulta de datos y estadisticas
pudiendo profundizar en los habitos y comportamiento
de los usuarios.

E. Eficiencia del sistema: Basado en el andlisis de datos
en la nube, el sistema proporciona informacién sobre la
posicion de los asistentes y crea advertencias para los
responsables del evento sobre posibles incidentes.
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TECNOLOGIA PARA LA GESTION DE EVENTOS
2. BLE (Bluetooth Low Energy)

Este sistema inteligente de gestiéon y control de Carttec iden-
tifica a los asistentes a través de la sefnal BLE, ayudando a los
responsables de los recintos en la supervision diaria y la obser-
vacion de rendimiento en las operaciones manuales.

Aplicaciones técnicas

1. BLE es un sistema automatico remoto de identificacion basa-
do en balizas activas con tecnologia Bluetooth de bajo consumo.

2. Identifica a los asistentes del evento por medio de una appy
obtiene informacioén relevante de los mismos como su ubicacién,
datos de contacto, etc.

3. Se coloca una baliza Bluetooth en el stand que detecta au-
tomaticamente la aplicacion instalada en los moviles de los
usuarios. Su tamano es reducido y su presencia pasa totalmente
desapercibida.

4. Se puede obtener informacién como el tiempo de permanen-
cia de los usuarios en el stand y datos de contacto de las perso-
nas que han permanecido un determinado tiempo en el area.

5. La aplicacién puede mostrar a los asistentes informacién como
horarios, speakers, hoteles cercanos, etc.
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TECNOLOGIA PARA LA GESTION DE EVENTOS
3. HORUSTEC (UWB - Ultra Wide Band)

Horustec es el sistema de gestion de la circulacion y
seguimiento en interiores de Carttec, desarrollado a par-
tir de una plataforma que integra tecnologia de dltima
generacion de banda ultra ancha (UWB) con multiples
funciones que lo convierten en una innovadora herra-
mienta, de gran utilidad para eventos, congresos y recin-
tos feriales.

Localiza a los asistentes en tiempo real, recopilando datos
sobre sus recorridos y trayectorias, y determinando flujos,
zonas calientes y los horarios de mayor afluencia en las
diferentes areas del recinto.

Asi mismo, este sistema también puede monitorizar a
otros usuarios, como el personal de limpieza o de segu-
ridad, lo que permite mejorar la distribucidon interior y la
gestion del espacio, entre otras utilidades.

¢Qué podemos analizar?

1. Horustec permite saber cuantos usuarios hay en

cada zona del recinto y su posicién en cada momento.

2. Posibles formaciones de aglomeraciones en espa-
cios reducidos.

3. Tiempo de estancia o de inmovilizacién transcurri-
do de cada asistente.

4. También otros elementos méviles, como las limpia-
doras barredoras, el recorrido de limpieza, tiempo de

uso y tiempo de limpieza diario, asi como la monitori-
zacion de elementos como el jabon del bafio, pudien-

do conocer incluso cuando éste se agota.

5. Es ideal para eventos o ferias de tamafo medio.
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¢Qué prestaciones ofrece Horustec?
1. Creacidon personalizable de alertas:

- Cuando una persona permanece parada en un mismo

lugar durante un periodo de tiempo prolongado,Horustec [
envia un aviso al responsable. | *

- Sise supera el numero maximo de asistentes en un stand o
en una determinada zona, se genera una alerta.

- Cuando la vida de la bateria esta acabando, se genera una
alerta.

2. Recopila informacion relevante para los expositores sobre:

- Los usuarios que han visitado el stand (Fecha, hora, grupo y “
duracién de la visita). -

- Qué otros stands de otros expositores ha visitado el asis-
tente, para conocer sus intereses.

3. Recopila informacion relevante para la propia feria sobre:

- Mapas de calor

- Numero de asistentes al evento a nivel global
- y a nivel de pasillo
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TECNOLOGIA PARA LA SEGURIDAD EN EVENTOS
1. CONTROL DE AFORO POR CAMARA CENITAL
Descripcion

En la actualidad, el control del aforo se ha convertido en una necesidad de pri-
mer orden. Cualquier espacio publico es susceptible de aglomeraciones y deben
ser controlados tanto para la tranquilidad de los usuarios que se desplazan en
ellos como por la seguridad que genera en el personal del recinto.

Las camaras de control de aforo se colocas sobre las entradas al recinto, de for-
ma cenital y, sincronizadamente, cuentan cada persona que accede al interior
descontando las que salen. Este dispositivo, manda la informacién a las pantallas
colocadas en el exterior, que indican si es posible entrar o no segun la afluencia
que haya sido registrado hasta ese momento y teniendo en cuenta la limitacién
del aforo determinada.

El usuario entiende claramente si se le permite el paso o no con un semaforo
gue aparece en pantalla: verde, cuando el aforo sigue siendo menor al que se ha
establecido en el area del evento y rojo cuando el aforo estd completo y, por lo
tanto, se debe esperar para poder entrar. Ademas, emite una senal acustica en el
momento que alguien entra al recinto estando el aforo completo.

A su vez, informa de manera precisa el numero de personas que hay en ese mo-
mento en el interior y las que faltan para completar el aforo maximo permitido.
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Componentes

1. Pantalla. Pantalla a la entrada del establecimiento que
indica si el usuario puede acceder al interior e informa del
aforo en tiempo real. Dispone de interfaces diferentes a la
versiéon top que pueden ser personalizadas por el cliente.

2. Camara cenital. Cdmara colocada sobre la entrada del
espacio en el que se quiere medir y controlar el aforo.
Cuenta con una alarma que emite una sefal acuUstica
cuando la restriccidon de paso no se cumple.

Alternativas de colocacién en los accesos

Las pantallas que muestran al publico el estado del aforo
se pueden ubicar en diferentes lugares de acceso a través
de diversos soportes:

1. Monitor tradicional colocado en la pared o suspendido
del techo, que muestra la aplicaciéon del semaforo.

2. Monitor o tablet encajado en la estacién de higiene
Handstec de Carttec, donde se incorpora un dispensador
de gel hidroalcohdlico, toallitas y guantes, asi como un es-
pacio reservado para desechar los mismos. La aplicacién
del seméforo apareceria en pantalla de la misma manera.

3. Tablet encajada sobre un pie autoportante.

Caracteristicas principales

1. Funcionamiento por cable Ethernet

2. Control simultaneo y sincronizado de
varias puertas.

3. Se coloca en el centro de la entrada.
4, Control de personas que entran y salen
del establecimiento, obteniendo el aforo
total del recinto.

5. Alcance de alturaentre23my3m

6. Alcance de anchura alrededor de2 m
7. Sefial acustica.

8. Facil instalacién.

9. Software propio.

10. Eficacia entre el 92% y el 98%

11. Opcidn: Varios recintos.
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TECNOLOGIA PARA LA SEGURIDAD EN EVENTOS
2. SOCIALTEC
Introduccién

Horustec es una plataforma que integra tecnologia de
Ultima generacién de banda ultra ancha (UWB) con
diversas funciones que lo convierten en una innovadora
y potente herramienta, de gran utilidad para los recintos
feriales, congresos, exposiciones y eventos.

Ante las nuevas circunstancias, Horustec evoluciona para
adaptarse a la situacién que se nos presenta. De ahi nace
Socialtec, una tecnologia que se preocupa por el control
del aforo del establecimiento y, especialmente, por el
cumplimiento del distanciamiento social.

Mediante balizas, permite conocer la ubicacion de las
personas y el aforo total en tiempo real dentro del area
establecida garantizando la tranquilidad y seguridad de
las personas.

Socialtec se adapta a cualquier espacio donde sea ne-
cesario controlar las aglomeraciones: ferias, eventos y
recintos completos.
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Descripcion

Es un sistema de localizacién, enfocado hacia la prevencién de la propa-
gacion de enfermedades infecciosa,s que se transmiten a una distancia
determinable entre personas o, directamente, por contacto fisico.

Siendo este su objetivo, el sistema basa su funcionamiento en la utiliza-
cion de un dispositivo, que es prestado por el recinto durante la estancia
y que debe ser portado por el usuario. Este dispositivo alerta al usuario,
mediante sefales acusticas y vibratorias, en el caso de que se encuentre
a una distancia inferior a la de seguridad. Los pardmetros pueden ser
configurados de manera personalizada.

También es posible registrar las incidencias y aproximaciones que se
dan entre los usuarios, para la realizacién de estudios de propagacion
y/o de comportamiento y movilidad. Este sistema garantiza, tecnol6-
gicamente, que se respetan las normativas vigentes de seguridad para
prevenir la propagaciéon de estas enfermedades.

Anchor Tag

Socialtec de Carttec dispone de una interfaz que permite ver en tiempo
real las ubicaciones de cada persona, asi como el nUmero total de las
gue se encuentran en el recinto o area concretos en cada momento. Ade-
mas, facilita la configuracién de los dispositivos de forma que se puedan
agrupar a personas del mismo entorno, tales como familias o equipos
de trabajo, para que el sistema reconozca esas aproximaciones como
habituales y no emita las correspondientes alertas.
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Coordina el aforo

1. Socialtec, cuenta con una interfaz del software que se
puede proyectar en una pantalla colocada a la entrada
del recinto, para informar a los clientes del aforo y de si
les esta permitido pasar o no.

2. Su sencilla interfaz indica el paso con un semaforo:
verde, permite el acceso y rojo informa que el aforo esta
completo y se debe esperar para entrar.

3. Indica también el nUmero total de personas permitidas
Yy personas presentes en ese momento en el interior, dan-
do a los clientes la tranquilidad de que haradn la compra
con la mayor seguridad y a la distancia social recomen-
dada.

¢Qué puede analizar Socialtec?

1. La ubicacién en tiempo real de los usuarios con una
precision de 20 cm.

2. Almacenamiento de histérico de comportamientos e
incidencias de usuarios.

3. Validacion del cumplimiento de las normativas en el
recinto, ya sea de mantener distancias o de aforo maximo
permitido.

¢Qué prestaciones ofrece Socialtec?

1. El personal tiene acceso al control del aforo y a ver los movimientos de los usua-
rios, que apareceran diferenciados en el software.

2. Socialtec cuenta con un aviso acustico, que alerta al usuario al no respetar la
distancia establecida.

3. Las balizas solo se activan dentro de un perimetro establecido, que puede tener
una configuracion personalizada segun cada espacio.

4. Una configuracién de balizas por parejas, para que el usuario pueda ir acompa-
fado y no se emita una senal acUstica por proximidad a este acompafante.

Beneficios

1. Evitar confrontacidén entre empleados y usuarios.
2. Evitar confrontacidn entre encargado de seguridad y usuarios.

3. Control de aforo en tiempo real, de manera precisa y no por estimacién como
funcionan los demas sistemas actualmente.

4. Control del mantenimiento del distanciamiento social.
5. Se asegura la tranquilidad de los asistentes.

6. Los establecimientos no necesitan la senalética en el suelo sobre la distancia
permitida.

7. Previene de las aglomeraciones.
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1. Aforo completo
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2. Aparicion de alerta
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4. Zona de entrega y recogida de balizas
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TECNOLOGIA PARA LA SEGURIDAD EN EVENTOS
3. ACCESO CON CONTROL DE TEMPERATURA POR CAMARA TERMOGRAFICA
Camara de detecciéon de temperatura

Socialtec puede integrar una camara que se instala en la entrada de cualquier espacio y mide la temperatura
corporal de la gente que tiene en su campo de visién.

1. Permite tomar la temperatura a varias personas a la vez, con una deteccidn de 30 usuarios por imagen.
2. Detecta temperatura con un margen de error de +0,3 grados.
3. Genera una alarma en el ordenador de control en caso de que algun usuario muestre indicios de fiebre.

4. La temperatura se detecta de forma instantanea y poco invasiva de manera que el trafico de personas no
se ve afectado a la entrada del establecimiento.

5. Permite medir la temperatura de la cara, sin contar otras formas de calor y evitando malas interpretaciones.

6. La distancia 6ptima para la deteccién de temperatura es de 3 metros.
7. Desde el puesto de control se visualizan los datos en tiempo real de los diferentes puntos de acceso.
8. Los datos recogidos por la camara son de alta precision y pueden ser tratados posteriormente.

9. Instalacién rapida. Cuenta con un sistema integrable de intrusién perimetral y tecnologia de procesamien-
to de imagen térmica lider: AGC adaptable, DDE, DNR 3D.
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Sensor de amplio rango dinamico de 1080p
1080p Wide dynamic sensor

Sonda de imagenes térmicas
Thermal imaging probe

Lampara complementaria
Supplementary lamp
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Funciones generales

1. El algoritmo de aprendizaje de profundidad
integrado admite la funcién de captura facial, que
puede detectar y capturar de 20 a 30 caras simulta-
neamente.

2. Compatible con el seguimiento y la puntuacién
de la cara, con el reconocimiento de multiples mar-
cos, filtrado automatico y salida de la cara 6ptima,
reduciendo las capturas repetidas.

3. Base de datos construida con 50.000 caras.

4. Compatible con H.265 + /H.265 / H.264 + codifica-
cion dual MJPEG y transmisién de tres codigos.

5. Compatible con ONVIF, GB/T28181y otros proto-
colos de red, consiguiendo conexién de red mas
facilmente.

6. Esquema IP Unico, amplia capacidad de expan-
sion de red y facil acceso a varias plataformas de
videovigilancia.

7. Sistema Abierto compatible con sistemas operati-
vos Linux, paguetes de desarrollo de Windows SDK
y Protocolo CGl. Desarrollo secundario rapido
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